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I. ЦЕЛЬ, РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ И ПРЕРЕКВИЗИТЫ

Целями освоения дисциплины «Разработка и анализ требований» являются овладение студентами основными концепциями в области разработки и анализа требований к программному обеспечению.

В результате освоения дисциплины студент должен:

знать:
- концепции и методы управления требованиями к программному обеспечению;

- приемы формулирования требований;

- способы представления сведений по проекту для определения бизнес-требований;

- основные принципы и методы выявления требований в проекте;

- приемы классификации предоставляемой клиентом информации по требованиям;

- подходы к анализу требований с применением вариантов использования и диаграмм потоков данных;

- шаблоны спецификации требований к программному обеспечению;

- формальные методы спецификации требований;

- процедуры рецензирования и утверждения требований.
уметь:
- применять методы выявления требований к программному обеспечению;

- планировать выявление требований в проекте;

- классифицировать предоставляемую клиентом информацию о проекте;

- выявлять неявные требования;

- применять для анализа требований варианты использования и диаграммы потоков данных;

- методы согласования и проверки обоснованности требований;

- разрабатывать документацию по требованиям. 

владеть:
- навыками разработки документа-концепции по требованиям к программному обеспечению;

- навыками разработки спецификации требований к программному обеспечению с использованием диаграмм вариантов использования и потоков данных;

- навыками работы по согласованию требований с заинтересованными лицами проекта.

Изучение дисциплины «Разработка и анализ требований» базируется на следующих дисциплинах:

- «Введение в программную инженерию» (первый курс направления 09.03.04 «Программная инженерия»);

- «Групповая динамика и коммуникации в профессиональной практике программной инженерии» (второй курс направления 09.03.04 «Программная инженерия»).
Для освоения учебной дисциплины студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· знать основные этапы и принципы технологий разработки программных систем;

· знать сущность всего спектра процессов, ведущих к созданию программного обеспечения.
Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

1 Управление программными продуктами;

2 Методология Agile и проектное управление.
II. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Тема 1. Основы разработки требований к программному обеспечению

Определение требований к ПО. Особенности интерпретации требований. Уровни и типы требований. Частота возникновения ошибок, связанных с требованиями. Принципы разработки и управления требованиями. Применение методов управления требованиями.
Тема 2. Приемы формулирования требований 

Категории приемов формулирования требований. Каркас процесса создания требований. Распределение работ с требованиями на протяжении ЖЦ проекта в разных моделях разработки.
Тема 3. Определение бизнес-требований

Формулировка бизнес-требований. Определение требуемых бизнес-преимуществ. Базовые элементы бизнес-требований – концепция и границы продукта. Модель бизнес-прецедентов использования.
Тема 4. Выявление требований

Планирование выявления требований в проекте. Подготовка выявления требований. Традиционные методы выявления требований. Современные методы выявления требований. Подразумеваемые и неявные требования.

Тема 5. Документирование требований

Критическая роль требований в проекте ПО. Характеристики требований. Спецификация требований к ПО. Шаблон спецификации требований к ПО. 
Тема 6. Моделирование требований

Модели визуального представления требований. Моделирование требований в проектах гибкой разработки.

Тема 7. Определение приоритетов требований

Требования с точки зрения клиента. Билль о правах клиента ПО. Билль об обязанностях клиента ПО. Приемы определения приоритетов требований. Попарное сравнение и ранжирование. Трехуровневая шкала приоритетов. Определение приоритетов на основе ценности, стоимости и риска.

Тема 8. Утверждение требований

Утверждение и верификация. Рецензирование требований. Процесс экспертизы требований. Контрольные списки дефектов. Прототипы требований. Тестирование требований. Утверждение требований с применением критериев приемки.

Тема 9. Повторное использование требований

Виды повторного использования требований. Механизм повторного использования требований. Типы информации требований, поддающихся повторному использованию. Сценарии повторного использования требований. Препятствия и факторы успеха повторного использования требований.

Тема 10. Требования в проектах определенных классов

Требования в проектах по доработке или замене систем. Требования в проектах встроенных и систем реального времени. . Особенность гибкой разработки в применении к требованиям. Адаптация приемов работы с требованиями для проектов гибкой разработки.

Тема 11. Управление требованиями

Приемы управления требованиями. Процесс управления требованиями. Управление версиями требований. Трассировка требований. Политика управления изменениями в требованиях. Атрибуты запросов на изменение требований. Средства управления изменениями.
Тема 12. Совершенствование процессов работы с требованиями

Взаимосвязь требований с другими процессами проекта. Рекомендации международных стандартов. Модели совершенствования требований. Дорожная карта совершенствования работы с требованиями.
Тема 13. Требования к программному обеспечению и управление рисками

Основы управления рисками при создании ПО. Документирование рисков проекта. Планирование управления рисками. Риски, связанные с требованиями к ПО. Идентификация рисков.
III. ОЦЕНИВАНИЕ

3.1. Домашние задания (часть 1 и 2)
3.2. Тестирование по онлайн-курсу «Client Needs and Software Requirements»

Проводится на платформе LMS. 

3.2. Деловая игра «Разработка и анализ требований к программному обеспечению»

По всем видам работ выставляется 10-балльная оценка. 

3.3. Накопленная оценка по дисциплине (Oн) учитывает результаты работы студента в модулях и формируется по десятибалльной шкале следующим образом (с учетом правил округления до целого числа баллов):

Oн= 0,1*Л + 0,1*ДЗ1 + 0,2*ДЗ2 + 0,1*Т1+ 0,2*ДИ + 0,3*Т2,
где:
Л – оценка за аудиторную работу студента (лекции, практические занятия);

ДЗ1 – оценка за домашнее задание ДЗ (часть 1);

ДЗ2 – оценка за домашнее задание ДЗ (часть 2);

Т1 – оценка за тестирование по онлайн-курсу;

ДИ – оценка за деловую игру;

Т2 – оценка за тестирование по теоретическому материалу курса.

IV. ПРИМЕРЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

· Оценочные средства для текущего контроля студента:
 - Домашнее задание ДЗ (часть 1) представляет собой разработку документа пользовательских историй и документа-концепции требований к программному обеспечению с использованием шаблона. В документе-концепции должны быть отражены высокоуровневые потребности пользователя и функции приложения. 

- Домашнее задание ДЗ (часть 2) представляет собой пакет спецификации требований к программному обеспечению. Документ-концепция по ДЗ (часть 1) дополняется результатами моделирования: моделью прецедентов и диаграммой потоков данных.

- Деловая игра (ДИ) «Разработка и анализ требований к программному обеспечению» – активизация учебного процесса по дисциплине «Разработка и анализ требований». Форма игры – ролевая, имитационная. Цель деловой игры — формирование практических навыков по взаимодействию всех заинтересованных лиц при разработке требований к программному обеспечению и реализации эффективных методов специфицирования требований.

· Оценочные средства для промежуточной аттестации

- Тестирование Т2 по теоретическому материалу курса. Тестирование осуществляется в LMS.
V. РЕСУРСЫ

5.1 Основная литература 

1. Виггерс К., Битти Дж. Разработка требований к программному обеспечению. / Пер. с англ. – М.: Изд. «Русская редакция» : СПб : БХВ-Петербург, 2015. – 736 с.
2. Соммервилл И. Инженерия программного обеспечения. / Пер. с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс». 2002. – 624 с.
3. Черткова, Е. А.   Программная инженерия. Визуальное моделирование программных систем : учебник для академического бакалавриата / Е. А. Черткова. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2019. — 147 с. — (Серия : Бакалавр. Академический курс). [Электронный ресурс]. URL: https://biblio-online.ru/
4. Хелдман К. Управление проектами. / Пер. с англ. – М.: ДМК Пресс, 2014. – 352 с.

5. Снедакер С. Управление IT-проектом. / Пер. с англ. – М.: ДМК Пресс. 2014. – 560 с.

5.2  Дополнительная литература

1. Леффингуэлл Д., Уидриг Д. Принципы работы с требованиями к программному обеспечению. Унифицированный подход. / Пер. с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс».  2002. – 448с.

2. Ройс У. Управление проектами по созданию программного обеспечения. Унифицированный  подход. / Пер. с англ. – М.: Изд. «Лори». 2002. 424 с.

3. Шафер Д.Ф., Фатрелл Р.Т., Шафер Л.И. Управление программными проектами: достижение оптимального качества при минимуме затрат. / Пер. с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс». 2004. – 1136 с.

5.3  Программное обеспечение
	№ п/п
	Наименование

	Условия доступа

	   1.
	 Microsoft Windows 7 Professional RUS

Microsoft Windows 10

Microsoft Windows 8.1 Professional RUS
	Из внутренней сети университета (договор)

	2.
	Microsoft Office Professional Plus 2010
	Из внутренней сети университета (договор)


5.4 Профессиональные базы данных, информационные справочные системы, 
интернет-ресурсы (электронные образовательные ресурсы)
	№ п/п
	Наименование
	Условия доступа

	
	Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы

	1.
	Консультант Плюс
	Из внутренней сети университета (договор)

	2.
	Электронно-библиотечная система Юрайт 
	URL: https://biblio-online.ru/

	
	Интернет-ресурсы (электронные образовательные ресурсы)

	1.
	Открытое образование 
	URL: https://openedu.ru/


 

5.5 Материально-техническое обеспечение дисциплины

Учебные аудитории для лекционных занятий по дисциплине обеспечивают использование и демонстрацию тематических иллюстраций, соответствующих программе дисциплины в составе:

· ПЭВМ с доступом в Интернет (операционная система, офисные программы,  антивирусные программы);

· мультимедийный проектор с дистанционным управлением.

Учебные аудитории для лабораторных и самостоятельных занятий по дисциплине оснащены компьютерами с возможностью подключения к сети Интернет и доступом к электронной информационно-образовательной среде  НИУ ВШЭ.  

